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Nuorisoseuratoiminnassa kasvaa osallistuvaksi,
avoimeksi ja yhteistyokykyiseksi ihmiseksi.

YKSILO

« Itsetunnon kehittyminen

- Sosiaalinen vahvistuminen

- Tekemalld oppiminen

- Tietojen ja taitojen karttuminen
« Onnistumisen ilo

« Osallisuus

PERHE

« Yhteinen tekeminen

- Vuorovaikutussuhteiden
vahvistaminen

« Kasvatustyon tukeminen

« Kulttuuri arjessa

TOIMINTA

« Harrastukset kasvun tukena

« Monipuolinen ja laadukas
harrastustarjonta

« Koulutetut ja osaavat ohjaajat

« Aidosti avoin toiminta

YHTEISO

« Ystavat

« Eri-ikdiset yhdessa

« Yhteisot yhdessa

«Turvallinen ja suvaitsevainen
ymparisto

Toiminta-ajatuksenamme on, ettd kasvatus- ja harrastustoimintamme edistaa lasten ja
nuorten kokonaisvaltaista kasvua sekd aktiivista ja vastuullista kansalaisuutta. Eri-ikdisten
yhdessa toimiminen vahvistaa yhteiséllisyyttd ja yhdenvertaisuutta seka lisda hyvinvointia.
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LUKIJALLE

Tama opas on sinulle, joka toimit vapaaehtoisten kanssa tai kehitat vapaaehtois-
toimintaa. Oppaan tarkoituksena on koota yhteen tarkeitd tyokaluja vapaaehtois-
toiminnan kehittamiseen ja antaa vinkkejd, kuinka rekrytoida uusia vapaaehtoi-
sia mukaan toimintaan. Oppaassa kdydaan lapi vapaaehtoisen sitouttamisen ja
perehdyttamisen tarkeytta ja annetaan ideoita, kuinka vapaaehtoisia tulisi tukea,
kiittaa ja muistaa. Opas sisdltdaa myos tehtavia, joita voidaan hyédyntaa vapaaeh-
toistoimintaa suunnitellessa.

Hyvin suunniteltu ja jarjestetty vapaaehtoistoiminta on mielekas ja turvallinen
kokemus kaikille osapuolille.

MITA ON VAPAAEHTOISTYO?

Vapaaehtoisty6 on tyotd, jota tehdadan yksilon tai yhteison hyvaksi ilman ra-
hallista korvausta. Vapaaehtoistyota tehdaan monissa toimintaymparistdissa,
kuten sosiaali- ja terveystyonpiirissa, jarjestoissd, nuorisotydssa ja vammais-
ty6ssa. Vapaaehtoistyontekijat osallistuvat toimintaan omasta halustaan ja
ovat vapaaehtoistydymparistossdan taysvaltaisia toimijoita. Ihmiset tekevat
tyota monista eri motiiveista. Toiselle motiivi voi olla tekemisen ja auttamisen
tarve, kun taas toinen haluaa elamankokemusta ja uusia tyokokemuksia. Va-
paaehtoisty6 yhdistaa ihmisia, luo yhteisollisyyden tunnetta, ja antaa mahdolli-
suuksia oppia ja kokea uutta. Vapaaehtoistyolla on suuri merkitys niin yksilolle
kuin yhteiskunnallekin.

Nuorisoseuroissa voit toimia vapaaehtoisena

erilasissa ja eripituisissa tehtdvissd muun

muassa johtokunnan jasenena, talkoolaise-

na, jarjestyksenvalvojana, ensiapuhenkilona,

esiintymisasujen valmistajana, kirjoittajana .

seuran lehdess3, soittajana seuran juhlissa .

sekd ohjaajana monissa eri harrasteryh-

missa. Nuorisoseuran vapaaehtoinen saa

ohjausta ja tukea sekda mahdollisuuden osallistua vapaaehtoisten tapaamisiin
ja virkistystoimintaan.
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VAPAAEHTOISEN REKRYTOINTI

Ennen vapaaehtoisten rekrytointia kannattaa pohtia milla tavoin uusia vapaa-
ehtoisia tavoitettaisiin helpoiten ja miten pystyttdisiin antamaan selked kuva
siitd, mistd toiminnasta on kysymys. Ulkoista viestintdd hyodyntdessa saavu-
tetaan suurempi yleisd. Jo olemassa olevia facebook — ja verkkosivuja kannat-
taa kdyttaa yhtena rekrytointikanavana. Sivulla voi esimerkiksi olla linkki, jossa
vapaaehtoinen voi tdyttda avoimen ilmoituksen. IImoitukseen kannattaa listata
selkedsti tarjolla olevat tyotehtavat. Vapaaehtoisia voi saada mukaan toimintaa
myds mainosten ja ilmoitusten avulla, joita voidaan laittaa seuran lehteen tai
toimipisteen seinalle. Suullinen mainostaminen on myos hyodyllinen rekrytoin-
tikeino, kysy rohkeasti kaikki ystavat ja tutut mukaan toimintaan. Suorat kontak-
tit on havaittu tehokkaaksi tiedottamisen muodoiksi.

Vinkkejd rekrytoimiseen:

e Lihetd sdahkopostitse seuran jdsenille tiedotteita tapahtumista ja mainitse,
ettd vapaaehtoisia tarvitaan mukaan toimintaan

e Julkaise ilmoitus seuran facebook- ja verkkosivuilla

e Jarjesta tapahtuma, johon kaikki vapaaehtoistyosta kiinnostuneet voivat
tulla kuulemaan seuran toiminnasta.

e Al4 unohda henkildkohtaisen ldhestymisen merkitystd, se on myds tehokas
keino vapaaehtoisten rekrytoinnissa

e Vilita tietoa nykyisten vapaaehtoisten kautta
e Laita ilmoitus seuran lehteen, paikallislehteen ja toimitilojen seinalle
e Tee yhteistyota oppilaitosten kanssa

e Tee verkkoon ilmoittautumislomake jossa on selkedsti maaritelty vapaaeh-
toiselle tehtavia. Muista paivittad/huolehtia lomakkeesta.

Tehtdva:

Millainen on hyvd viesti, joka herdttdd mielenkiinnon ja houkuttelee uusia
vapaaehtoisia mukaan toimintaan? Mitéd kanavaa kannattaa kdyttéd viestin
levittéimiseen? Millaisen viestin néhtydsi Iéhtisit itse mukaan toimintaan?

°
() .
) Nuorisoseurat



VAPAAEHTOISEN PEREHDYTTAMINEN

Vapaaehtoisen aloittaessa olisi tarkea heti aluksi kertoa toiminnan perusperiaat-
teet ja pelisddannot. Seuran kannattaa paattaa, kuka vastaa yhteydenottoihin ja
kuka haastattelee toiminnasta kiinnostuneita. Yhteyshenkilon valitseminen vapaa-
ehtoiselle luo turvallisuuden tunnetta, silla vapaaehtoinen voi tarvittaessa kaantya
vhteyshenkilon puoleen. Seura voi laatia yhteisen perehdytysmateriaalin, jota
kdytetdan perehdytystilanteessa haastattelu - ja ohjerunkona. Tallin varmistetaan,
ettd jokainen vapaaehtoinen saa kaikki tarvitsevansa tiedot ja hdanen tarpeensa
huomioidaan. Vapaaehtoisen haastattelija selvittaa, mitka ovat vapaaehtoisen
kiinnostuksen kohteet ja ohjaa hanet niiden tyotehtavien pariin. Perehdytyksen
ollessa selkea paketti toimii se vapaaehtoiselle rohkaisijana ja motivaation yllapita-
jana. Vapaaehtoisrekisterin yllapitdminen helpottaa tavoittamaan vapaaehtoisia.

Muistilista:

e Laadi perehdytysmateriaali, joka sisaltaa erilaisia kysymyksia keskustelun
eteenpadin viemiseksi seka perustietojen keraamiseksi

e Valitse yhteyshenkild vapaaehtoiselle

e Kerro toiminnan pelisddnnot ja perusperiaatteet

e Kysy vapaaehtoiselta mita tehtdvia han haluisi tehda ja ohjaa hdnet niiden
pariin

¢ Kysy vapaaehtoisen elamantilanteesta, kuinka usein han olisi halukas ole-
maan toiminnassa mukana

e Selitd selkedsti vapaaehtoisen tehtavat ja varmista, ettd ohjeistus on ym-
marretty

e Kerro, mikd hyoty vapaaehtoisen tekemalla tyolla on seuralle

e Tarjoa vapaaehtoiselle tarvittaessa lisdkoulutusta (esim. ensiapukortti tai
hygieniapassi)

e Varmista, ettd vapaaehtoisen toimiessa ensimmaista kertaa hanelle on
mahdollisuus saada apua ja tukea joko toiselta vapaaehtoisesta tai seuran
luottamushenkilolta.

Tehtdva:

Millaisia tietoja vapaaehtoisen tulisi kuulla toiminnasta ja mité kaikkea toimin-
nasta tulisi esitelld (esim. organisaatio, toimintaympdiristd, tavat, tehtdvdt yms.)
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VAPAAEHTOISEN SITOUTTAMINEN

Kattava vapaaehtoisen perehdyttdminen on sitouttamisen kannalta suuressa
roolissa. Vapaaehtoiselle mielekkdat tehtavat ja mahdollisuus saada vaikuttaa
toimintaan on yksi sitouttamisen perusedellytyksistd. Vapaaehtoiselle on tar-
keda, ettd hanet nahdaan osana yhteisda. Yhteisoon kuulumisen tunne vahvis-
tuu, kun vapaaehtoista kuunnellaan ja hdaneen pidetdan sadannoéllisin valiajoin
yhteyttd. Tarjoamalla vapaaehtoiselle lisdkoulutuksia voidaan hanelle tarjota
vastuullisempia tehtavia ja sitd myota onnistumisen kokemuksia. Vapaaehtois-
ta voi motivoida my0s vapaaehtoisten ryhmahenki, kokemusten saaminen,
kontaktien luominen ja palkitseminen.

Vinkkejé sitouttamiseen
¢ |deoikaa yhdessd toimintaa

e Anna vapaaehtoiselle mah-
dollisuus vaikuttaa toimintaan
iasta rippumatta

e Pida yhteyttd vapaaehtoiseen

e Vapaaehtoinen tulee nahda
osana yhteisda

e Hyvan yhteishengen luominen
kaikkien seuran toimijoiden
kesken

Tehtdva:

Miten vapaaehtoinen saadaan
sitoutumaan toimintaan? Kuinka
usein vapaaehtoiseen on pidettd-
vd yhteyttd?
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VAPAAEHTOISEN MUISTAMINEN JA KIITTAMINEN

Vapaaehtoisten tekemalla tyolla on valtavan suuri merkitys seuratoiminnalle.
Monet kulttuuri- ja liikuntatapahtumat jaisivat jarjestamatta eikd monipuolista
harrastustoimintaa olisi aina mahdollisuus tarjota ilman vapaaehtoisten pa-
nosta. Vapaaehtoistyota tehddaan omasta hyvasta tahdostaan ja siksi arvokkaan
tyon tekijoita tulisikin muistaa kiittda teoin ja sanoin. Jarjestamalla vapaaehtoi-
sille erilaisia tapahtumia ja virkistymishetkia luodaan yhteisollisyytta ja lisataan
vhteisen tekemisen iloa. Vapaaehtoista voi muistaa pienilla teoilla tai asioilla
esimerkiksi tarjoamalla talkooevaat tai pullakahvit, antamalla kiitoskortin tai
todistuksen vapaaehtoistyon tekemisesta tai jarjestamalld yhteisen kiitosillan.
Tarkeita on, ettad vapaaehtoinen tietda, etta hanta arvostetaan.

Vinkkejé kiittdmiseen ja muistamiseen:

e Jarjesta retki tai virkistyspaiva

¢ Todistus vapaaehtoistyontekijana olemisesta

¢ Henkilokohtaisen kiitoksen antamista ja kannustamista

e Kiitoskortin tai diplomin
antaminen

e Koulutuslahjakortti

¢ Talkooevaiden tai pullakah-
vien tarjoaminen

e Sosiaalisessa mediassa kiit-
taminen

e Tiedotteissa muistutus va-
paaehtoisten panoksesta

e Nuorisoseurajarjeston an-
sio- ja tunnustusmerkit
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Tehtdva:

Suunnittele vapaaehtoisille yhteinen virkistyspdivd. Mitd pdivé sisdltéd? Ideoi
millaisilla asioilla ja tavoilla voi muistaa vapaaehtoisia?
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VAPAAEHTOISEN HUOMIOMINEN JA TUKEMINEN

Vapaaehtoinen tarvitsee kokemuksen siita, etta hanta tarvitaan ja hanen
tyotdan arvostetaan. Vapaaehtoisten jaksamisen edellytyksena on, etta va-
paaehtoiset saavat tukea, monipuolista koulutusta ja ohjausta. Vapaaehtoisen
tukemisen kannalta on olennaista, etta yhteyshenkild on selkedsti maaritelty,
jos jotakin ikavaa sattuu. Silloin vapaaehtoinen tietda kenen puoleen kaantya,
jolloin yhteyshenkil6 voi auttaa vapaaehtoista omien voimavarojensa mu-
kaan. Vapaaehtoisille olisi hyva jarjestaa tarvittaessa yhteisia tapaamisia, jossa
jokaisella olisi mahdollisuus keskustella vapaaehtoistyohon liittyvista asioista.
Vapaaehtoisen tukemiseen kuuluu myds se, ettd vapaaehtoisella on aikaa
lomailla ja pitda taukoa. Vapaaehtoistoiminnan tarkoitus on olla mielekasta
kaikille toimintaan osallistuville, eika toiminta saisi koskaan muodostua ikavak-
si pakoksi.

Vinkkejd huomioimiseen ja
tukemiseen:

e Huomio vapaaehtoista ja
kysy kuulumisia

e Anna positiivista palautetta
e Jarjesta yhteisid tapaamisia

e Tapaa vapaaehtoisia, kun
heilld on siihen tarvetta

e Kuuntele vapaaehtoisen
muutostarpeita

e Tarjoa tarvittaessa koulu-
tusta

e kysy kehitysehdotuksia

Tehtdvd:

Suunnittele vapaaehtoisille yhteinen tyénohjauksellinen tapaaminen. Mitd
aiheita tapaamisessa kdsiteltdisiin?
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VAPAAEHTOISTEN PALAUTTEEN KERAAMINEN

Palautteen kerdadaminen on hyvin tarkeda toiminnan kehittamisen kannalta.
Vapaaehtoiset saattavat huomata sellaisia asioita, joihin seuran johtokunta

ei valttamatta kiinnitd huomiota. Palautetta voidaan kerata Internetin avulla
tai kirjallisesti palautelappujen muodossa. Palautteessa voidaan kysya rekry-
toinnin, perehdytyksen, kiittdmisen tai tapahtuman onnistumista. Kysymysten
maara kannattaa pitda kohtuullisena ja hyddyntdaa numerointia, silla se helpot-
taa keratyn palautteen loppuyhteenvetoa. Varmista, etta kysely on sellainen,
johon on mahdollista vastata myds nimettomasti.

Vinkkejé palautteen kysymyeksiin:
e Vastaajan taustatiedot? (ikd, sukupuoli jne.)

e Mita tehtdvia vapaaehtoinen tekee ja kuinka usein hdan on mukana toimin-
nassa?

e Mita kautta vastaaja kuuli vapaaehtoistyosta?(Rekrytoinnin onnistuminen)
¢ Onko vapaaehtoinen saanut riittavasti ohjausta ja tukea?
e Onko vapaaehtoistyo tuonut elamaasi jotakin uutta?

e Kehitysideoita?

Tehtdva:

Miten palautetta kannattaisi kerditd, jotta tavoitettaisiin mahdollisimman moni
vastaaja?
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TYOKALUJA TOIMINNAN KEHITTAMISEEN

Seuratoiminnassa olisi tarkea tyostaa vapaaehtoistoiminnan toimintatapoja
vhdessa, jotta kaikki paasisivat kertomaan mielipiteensa. Osallistavan tyopajan
jarjestaminen on oiva tapa suunnitella toimintaa. Yhdessa voidaan miettia va-
paaehtoistyon tavoitteita ja mita haasteita toimintaan liittyy. Tyoskentelytapoja
voi olla monenlaisia, joita kdyttdamalla saadaan tydskentelystd mahdollisimman
monipuolinen. Varaa tyopajalle tusseja ja papereita.

Vinkkejd toiminnan ideointiin ja suunnitteluun:
e Ryhmatyoskentely

e Parityoskentely

e papereille ideoiden

e itsendisesti ideoiden

e viittaamalla ja danestamalla

e |deapiiri

Kysymyksidi, joita voidaan pohtia:

e Mika merkitys vapaaehtoistyolla on seurallemme?

e Mita tavoitteita meilla on ensi vuodelle vapaaehtoistoimintaan liittyen?
e Mitd haasteita vapaaehtoistydohon liittyy?

e Miten voimme muistaa ja kiittda vapaaehtoisia parhaiten?

e Miten edistda vapaaehtoisten itseluottamusta omassa tehtavassaan?

e Kuinka vapaaehtoiset saavat kokemuksen siita, ettd heilla on mahdollisuus
vaikuttaa asioiden kulkuun?

e Kuka on vastuussa vapaaehtoisten rekrytoimisesta, ohjaamisesta ja koulu-
tuksesta?
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UUDEN VAPAAEHTOISEN PEREHDYTYS
Yhteystiedot:

Nimi:

Syntymaaika:

Osoite:

Sahképostiosoite:

Puhelinnumero:

Taustatiedot

Elamantilanteeni talla hetkella:

Miksi haluan mukaan vapaaehtoistoimintaan:

Mita haluaisin tehda vapaaehtoisena? Tehtavat, joista olen kiinnostunut ja mah-
dolliset rajoitteet:

Kuinka usein olen valmis toimimaan vapaaehtoisena:

Nuorisoseuran toiminta-ajatus:

Kasvatus ja harrastustoimintamme edistavat lasten ja nuorten kokonaisvaltaista
kasvua seka aktiivista ja vastuullista kansalaisuutta. Eri-ikdisten yhdessa toiminen
vahvistaa yhteisollisyyttd ja yhdenvertaisuutta seka lisda hyvinvointia. Vapaaehtoi-
sena sitoudun vapaaehtoistoiminnan periaatteisiin.

Vapaaehtoisen allekirjoitus Perehdyttdjan allekirjoitus
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