Mita on vaikuttavuus?

Ja miksi se on tarkeaa?
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MIKSI TOIMINNAN VAIKUTUKSISTA
PUHUTAAN?

» Oman toiminnan kehittaminen -> ymmarrys siitd, mita PITAISI
tehda

« Syvempi ymmarrys, miksi toiminta on vaikuttavaa yksilon kannalta
(esim. ystavyyssuhteet, hyvinvointi, jne)

* Yhteiskunnallinen ulottuvuus
« Toiminnan merkityksellisyys ("miksi teen vapaaehtoistyota?”)
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Kaikkilahtee liikkeelle strategiastamme
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VAIKUTTAVUUSKET]JU KITEYTTAA TOIMINNAN
VAIKUTTAVUUDEN

« Vaikuttavuusketju on suosittu tapa kuvata miten tietty toiminta, palvelu tai tuote muuttaa ihmisten elamaa tai ymparisto4a, ja kuinka nuo muutokset kertautuvat
laajemmalle yhteiskuntaan. Vahva vaikuttavuusketju rakentuu naista lenkeista:

1) TARVE

« Kerro miksi palvelusi on tarkea: Minkéalaiseen tarpeeseen taj ongelmaan se tarttuu, kuinka montaa ihmista ongelma koskee, keita he ovat ja miksi ongelman
ratkaiseminen on tarkeaa? Vakuuta numeroilla, tutkimuksella/selvityksilla ja kokemuksilla.

2) TAVOITE

+ Mika on se osa tarpeesta tai ongelmasta jonka pystyt ratkaisemaan? Et nimittdin todennékdisesti pysty auttamaan kaikkia niita ihmisi, joita alussa kuvattu ongelma
koskettaa. Kerro siis, kuinka monen ihmisen elamaa muutat, keita tavoittamasi ihmiset ovat, miten muutos nakyy heidan elamassaan ja missa ajassa muutos tapahtuu.

* Hyva tavoite on mitattava ja saavutettavissa
3) RATKAISU

» Seuraavaksi pitaa kertoa, miten mallintamasi ratkaisy, eli palvely, toimintamalli tai tuote, tavoitetta kohti vie. Mitka ovat ne ratkaisun ominaisuudet ja osaset, jotka
takaavat, etta tavoiteltu muutos tapahtuu? Kerro myds, mika ratkaisun erottaa muista.

4) TEOT (=TOIMENPITEET)

« Keitd saat mukaan toimintaan, mita heidan kanssaan (tai heille) teet, minkélaisia konkreettisia asioita tuotat, jotta tavoitellut muutokset ihmisten elamassa tai
ymparistossa tapahtuvat?

5) MUUTOKSET TOIMINNAN TASOLLA

« Toiminnan tasolla aikaansaatavat muutokset nakyvat usein yksittdisten ihmisten asenteissa, 0saamisessa, kayttaytymisessa tai hyvinvoinnissa. Muutoksia voi saada
aikaan myos yhteisojen tiiviydessa, dynamiikassa’ja toiminnassa. Esimerkkina harrastusryhmat, opetusluokat ja muut pienryhmat.

6) MUUTOKSET YHTEISKUNNAN TASOLLA

. Jo‘?(r?ulgtoléset ovat kestavig, ne heijastuvat laajemmalle yhteisoihin, tiettyyn osaan julkista sektoria tai koko yhteiskuntaan. Esim. kulttuurin harrastamisen koetut
vaikutukse

Lahde: VAIKUTTAVUUSKETJU KITEYTTAA TOIMINNAN VAIKUTTAVUUDEN - Vaikuttava Yritys
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https://vaikuttavayritys.fi/vaikutusketju/

NUORISOSEURATOIMINNAN
VAIKUTTAVUUSKETJUESIMERKKI

1) TARVE:

» Lapset [||a nuoret (myos aikuiset) tarvitsevat mielekdsta tekemista, {otta arki olisi toimivaa, olisi yhteiso, johon kokee olevansa
tervetullut. Kunnassamme on 5000 nuorta, joista 30% ei ole harrasiusta.

2) TAVOITE
» Nuorisoseurassa voi harrastaa monipuolisesti, ja I6ytaa uusia kavereita.
3) RATKAISU

. Ilzluorisoseurassa X voi harrastaa tanssia, teatteria ja sirkusta. Toimintaa voi tulla aluksi kokeilemaan vaikkapa kaverin
anssa.

4) TEOT (=TOIMENPITEET)

» Jarjestamme lukuvuoden aikana 10 toimintaryhmaa, koulutamme 5 uutta apuohjaajaa Knoppi-koulutuksessa, kehitdamme
nakyvyyttamme Kansalaisfoorumin yhteisollisessa toimintaryhmassa.

5) MUUTOKSET TOIMINNAN TASOLLA

» Nuori saa mielekkaan harrastuksen, ja tekemista vapaa-ajalle. Ryhméassa on samanhenkisia kavereita. Yksindisyyden
kokemus vahenee.

6) MUUTOKSET YHTEISKUNNAN TASOLLA
« Lapset ja nuoret saavat hyvinvointia harrastuksesta (kulttuurin harrastamisen koetut vaikutukset). Syrjaytymisriski pienenee.
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TAVOITTEIDEN ARVIOINNIN
YDINKYSYMYS TIIVISTETYSTI

Johtokunta: ovatko strategiset valintamme oikeita?
Onko toiminnalla saatu aikaan haluttu, esim. strategiassa mainittu

muutos? @

Vapaaehtoiset: mika muuttui minun toimintani ansiosta? Miten
voisin edelleen kehittaa toimintaani?
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MITEN EROTAN TAVOITTEEN
TOIMENPITEESTA?

 Tavoitteen yhteydessa puhutaan usein SMART-muistisaannosta. Hyva
tavoite on Selkeasti maaritelty, Mitattava, Aikaan sidottu, Realistinen
ja Tavoittelemisen arvoinen.

- Esimerkiksi toimintaa kuvaava tavoite "Tavoitteena on jarjestaa
monipuolista harrastustoimintaa” on eri asia kuin toiminnan
aikaansaamaa muutosta kuvaava tavoite "Harrastusryhmaan
osallistuva loytaa itselleen mieluisen yhteison ja oppii uusia taitoja”.

e Liian iso tavoite kuten "Nuorten syrjaytyminen vahenee” tekee
arvioinnista vaikeaa tai jopa mahdotonta. Iso tavoite on syyta pilkkoa
Kkonkreettisemmiksi tavoitteiksi. Tama liittyy SMART-muistisaannon

Kkohtaan “realistinen”.
« Toimenpiteet = stepit, miten tavoitteeseen (oletettavasti) paastaan.
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RYHMATYOSKENTELYA

Tavoitteet asetetaan usein tunnistetun haasteen ratkaisemiseksi, jolloin tavoitellaan muutosta.

Miten lahtisit ratkomaan on_ctqelmaa.? Mika voisi olla sopiva tavoite? Entapa toimenpide
Eav.g[){ttete)lge? Miten toimenpiteen toimivuutta ts. tavoitteen saavuttamista voidaan mitata
mittarit)~

Jakaudutaan pienryhmiin, miettikaa seuraavia haasteita/ongelmia:

1) "Meilla on lilan vahan jasenia ja nuoria”

2) "Tarvitsemme lisaa vapaaehtoisia”

3) "Ei oo rahaa mihinkdan”

4) "Jasenet eivat tieda, miten voivat vaikuttaa toimintamme sisaltoihin”
5) "Meilla ei ole riittavasti ohjaajia”

Kir%'atkaa ylos ryhmanne haastetta korjaavat tavoitteet (yksikin riittaal) ja niille toimenpiteet ja

mittarit.
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Jos mitaan ei muuta, mikaan ei muutu.
Toimenpidetipseja

Turvallisemman tilan periaatteiden esittely ja saanndista sopiminen.
Loopit. Millainen uutinen kuvaisi yhteison toimintaa nyt, vuoden paasta, 5 vuoden paasta?
Osaamismerkkien suorittaminen lisaa tietoisuutta eri teemoista ja antaa ajattelemisen aihetta.

EU-s@antdjen soveltaminen kaytannon kokoustilanteissa. Fasilitoidaan tilanne, jossa on keskustelua ja
paatosehdotusten tekemista, kannattamista ja danestamista. Paatetaan toteutuksesta enemmistéon mukaan
asiapaatoksissd, 2/3 enemmistolla taloudellisissa paatoksissa.

Flow-tila yhteisollisessa toiminnassa, keskustellaan ja sanoitetaan kokemuksia. Tehdaan suunnitelma hyvien
ideoiden pohjalta.

Tietovisat, sdannollinen joukkuekilpailua (ja hyvat palkinnot)

Miellekartat eri teemoista (sihteerille kuuluvat tehtavat, jasenedut, odotukset harrastustoiminnalta, halu osallistua
yhteiseen hyvantekevaisyyteen). Voi myos tehda nakyvaksi asioita, joita voi vahvistaa, kehittaa tai keventaa ja rajata

(esim. sihteerin tehtavat)
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Riskianalyysi, mika voi menna pieleen ja kauhukuvien maalaus. Miten ne estetaan?



Kiitos - yhdessa rakennamme
tulevaisuuden!
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